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Annotatsiya. Mazkur maqolada to‘qimachilik sanoati korxonalarida
mahsulot sifatini boshqarishning zamonaviy tendensiyalari tahlil qilingan. Xususan,
sifat menejmenti tizimlarini jority etish, ragamli texnologiyalar va
avtomatlashtirishning ahamiyati, xalqaro standartlar asosida ishlab chiqarishni
tashkil etish masalalari yoritilgan. Shuningdek, innovatsiyalar va iste’molchi
ehtiyojlariga yo‘naltirilgan yondashuvlarning mahsulot raqobatbardoshligini
oshirishdagi o‘rni ko‘rib chiqilgan.

Kalit so‘zlar: to‘gimachilik sanoati, mahsulot sifati, sifatni boshgqarish,
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Abstract. This article analyzes modern trends in product quality management
in textile industry enterprises. In particular, it highlights the implementation of
quality management systems, the importance of digital technologies and automation,
and the organization of production based on international standards. The role of
innovations and consumer-oriented approaches in enhancing product
competitiveness is also examined.

Keywords: textile industry, product quality, quality management,
competitiveness, ISO standards, digitalization.

AHHOTauus. B 1aHHOW cTaThe MPOAHAIM3UPOBAHBI COBPEMEHHBIC
TEHJCHIIMU YIPABJICHUS KAYECTBOM MPOAYKLUMU HA MPEINPHUITHIX TEKCTUIHHON

IMPOMBIIIJIICHHOCTH. B YaCTHOCTH, OCBCHICHBI BOIIPOCbI BHCAPCHHUA CUCTEM
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MEHE/PKMEHTa KayecTBa, 3HAUYE€HHUE LU(PPOBBIX TEXHOJIOTMI M aBTOMaTH3allMd, a
TaK)K€ OpraHu3alus IPOU3BOJCTBA HAa OCHOBE MEXIYHApPOJIHBIX CTaHAAPTOB.
PaccmoTpeHa poiib MHHOBALIMA M MOAXO0/I0B, OPUEHTUPOBAHHBIX HA MOTPEOHOCTH
noTpeduTeseil, B MOBBIIIEHUH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKIIHH.

KuroueBble ¢jI0Ba: TEKCTUIbHAS NPOMBIIUIEHHOCTh, KAYECTBO MPOAYKIIHH,
yIOpaBJIECHUE  KAdyeCTBOM, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb, crangaptel  ISO,

(G pOBU3AIIHSL.

Jahonda oxirgi 15-20 yil ichida to‘qimachilik sanoatini rivojlanishida sezilarli
o‘zgarishlar kuzatilmoqda. Igtisodiyotning globallashuvi natijasida «to‘qimachilik
ishlab chiqarish markazi Yevropa va AQSHdan «uchinchi dunyo» mamlakatlari,
xususan, Janubiy-Sharqiy, Markaziy Osiyo, Janubiy Amerika davlatlariga ko‘chdi»
[1].

Aholi jon boshiga to‘g‘ri keladigan yillik yalpi ichki mahsulot darajasi past
bo‘lgan aksariyat, rivojlanayotgan davlatlarda to‘qimachilik sanoati jadal
rivojlanmoqda. Daromad darajasi o‘rtacha bo‘lgan davlatlar esa o‘zlarini,
shuningdek yaqin mintaqaviy bozorlarni ham to‘qimachilik mahsulotlari bilan
ta’minlamoqdalar. Rivojlangan  davlatlarda texnik to‘qimadan tashqari,
to‘qimachilik sanoati mahsulotlari deyarli ishlab chigarilmaydi. Iste’mol tovarlariga
bo‘lgan talab asosan, import hisobiga qondiriladi. Yevropada to‘qimachilik sho‘’ba
korxonalarini tashkil etish rivojlangan bo‘lib, bu holat to‘qimachilik bo‘yicha savdo
balansining ko‘tarilishiga olib kelmoqda. Igtisodiyotida xom ashyo zaxiralari katta
o‘rin tutadigan mamlakatlar ham to‘qimachilik mahsulotlarini import qilmoqdalar
[2].

O‘zbekistonda to‘gqimachilik sanoatini, jumladan trikotaj, ipakshilik,
tikuvchilik kabi tarmoqlarni modernizatsiyalash, eksportbop, yuqori sifatli
to‘qimachilik mahsulotlarini ishlab chiqarish korxonalarining faoliyatini tashkil

etishga alohida e’tibor qaratilmoqda. “To‘qimachilik va tikuv-trikotaj sanoatida
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amalga oshirilayotgan islohotlarni yanada chuqurlashtirish, sohani jadal
rivojlantirish va diversifikatsiya qilish uchun qulay shart-sharoitlar yaratish,
to‘gimachilikda yarim tayyor mahsulotlarni chuqur qayta ishlashga investitsiyalar
hajmini va tayyor mahsulotlar eksportini oshirish” bugungi kunda to‘qimachilik
korxonalari oldidagi wustuvor vazifa sifatida belgilangan. Respublikamiz
to‘gimachilik sanoati ragobatbardoshligini oshirishning muhim yo‘nalishlaridan biri
sifatida, so‘nggi yillarda boshgaruvga nisbatan jarayonli yondashuvga asoslangan
sifat menejmenti tizimini joriy etish, o‘zgaruvchan bozor sharoitida eksportbop,
yugqori sifatli to‘qimachilik mahsulotlarini ishlab chiqarish korxonalari faoliyatini
tashkil etish borasidagi ilmiy tadqiqotlar ko‘lamini yanada kengaytirish maqsadga
muvofiq hisoblanadi [2].

Xalgimizning keng iste’mol tovarlariga bo‘lgan ehtiyojini qondirishda,
mamlakatimizning eksport salohiyatini oshirishda, raqobatbardosh mahsulotlar
ishlab chiqarishni ta’minlashda to‘qimachilik sanoati korxonalarining o‘rni kattadir.
To‘gqimachilik sanoati korxonalari ishlab chiqarish samaradorligini oshirish, bozor
talabiga mos ravishda yuqori sifatli xaridorgir mahsulotlar ishlab chiqarish uchun
ham iqtisodiy, ham tashkiliy sharoitlar mavjud bo‘lishini taqozo etadi. Yuqori sifatli
mahsulot ishlab chiqarish bozor munosabatlari sharoitida qo‘shimcha daromad
manbai bo‘lib, korxonalarning raqobatbardoshligini oshiradi. Shu bilan birga,
to‘qimachilik sanoati korxonalarida ish faoliyatini bugungi kun darajasida tashkil
etish ham dolzarb masalalardandir [2].

To‘gqimachilik sanoati respublika igtisodiyotining yetakchi tarmogqlaridan biri
bo‘lib, aholini keng iste’mol tovarlari bilan ta’minlash, eksport salohiyatini oshirish
va yangi ish o‘rinlarini yaratishda muhim ahamiyat kasb etadi. Bozor munosabatlari
sharoitida mahsulot sifati korxonaning barqaror rivojlanishi va raqobatbardoshligini
belgilovchi asosiy omillardan biri hisoblanadi. Shu sababli to‘qimachilik sanoati
korxonalarida mahsulot sifatini boshqgarish tizimini zamonaviy talablar asosida

takomillashtirish dolzarb masalalardan biridir.
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Mabhsulot sifati — iste’molchi talablarini qondirish darajasini belgilovchi
muhim ko‘rsatkich bo‘lib, u korxonaning moliyaviy natijalari va bozor mavqeiga
bevosita ta’sir ko‘rsatadi. Yuqori sifatli mahsulot ishlab chiqarish orqali korxonalar
qo‘shimcha daromad oladi, eksport imkoniyatlarini kengaytiradi va brend nufuzini
mustahkamlaydi [3]. To‘qimachilik sanoatida sifatni boshqarish ishlab chiqarish
jarayonining barcha bosqichlarini gamrab olishi lozim.

Xalqaro sifat menejmenti standartlarini joriy etish masalalariga xam
alohida e’tibor qaratilmoqda. Zamonaviy sharoitda to‘qimachilik korxonalarida
ISO 9001 sifat menejmenti tizimini joriy etish muhim tendensiyalardan biri
hisoblanadi. Ushbu standart ishlab chiqarish jarayonlarini tizimlashtirish, nazoratni
kuchaytirish va mahsulot sifatining barqarorligini ta’minlashga xizmat qiladi.
Xalqaro standartlarga mos ishlab chiqarish korxonalarning tashqi bozorlarga chiqish
imkoniyatlarini kengaytiradi hamda investorlar ishonchini oshiradi [4].

Mahsulot sifatini boshqarishda zamonaviy tendentsiyalarni shakllantirishda
standart talablari tahlil qilinadi va sifat siyosati, maqgsadlar hamda prosedura
hujjatlari ishlab chiqiladi [5]. Ushbu talablar 1-jadvalda keltirilgan.

ISO 9001 standartiga asosan sifat menejmenti tizimida (SMT) ishlab

chiqarishdagi jarayon osti talablar

1-jadval
No | Sifat menejenti Resurslar Mahsulotning O’lIchash, tahlil
tizimining ishchi bilan hayotiy tsikli qilish va
holati jarayonlari ta’minlash jarayonlari (7 yaxshilash
(4-5 bandi): jarayoni (6 band): jarayonlari (8
band): bandi):
1 SMT huyjatlarni Inson Mahsulotning Monitoring va
boshgarish resurlarini hayotiy tsikli o’lchashlar (8.2).
(4.2.3). boshgarish jarayonlarini
(xodimlarni
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boshqarish) rejalashtirish
(6.2). (7.1).
Y ozuvlarni Infratuzilmani | Iste’molchilar | Iste’molchilarning
boshqarish boshgarish bilan alogador | qanoatlanganligini
(4.2.4). (6.3) jarayonlar (7.2). aniqlash (8.2.1)
Iste’molchilarning | Mahsulotga Loyihalash va Ichki audit
talablarini va uni ishlab chiqish (tekshiruv)
aniqlash (5.2). boshqarishga (7.3). (8.2.2).
qo’yilgan
talablariga
muvofiqlikka
erishish
uchun zaruriy
ishlab
chiqgarish
muhtini
yaratish va
qo’llab-
quvvatlash
(6.4).
Sifat sohasidagi Xarid jarayonlari | SMT jarayonlari
siyosatni ishlab (7.4) monitoringi va
chiqish va o’Ichashlar (8.2.3)
to’g’rilash (5.3)
Sifat sohasidagi Ishlab chiqarish Mahsulot
magsadlarni va xizmat monitoringi va
aniqglash va ko’rsatish (7.5) | o’Ichashlar (8.2.4)
belgilash (5.3)
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6 SMT yaratishni Ishlab chiqarish Nomuvofiq
rejalashtirish va va Xizmat mahsulotlarni
rivojlantirish ko’rsatishni boshqarish (8.3).
(5.4.2) boshqarish (7.5.1)
7 Axborotlar Ishlab chiqarish SMT
almashinuvini va Xizmat natijaviyligini
boshgqarish (5.5.3) ko’rsatish kelgusida oshirish
jarayonlarini uchun
validatlash (7.5.2) | ma’lumotlarni
tahil qilish (8.4)
8 | Korxona rahbari Identifikariyalash Doimiy
tomonidan SMT va kuzatuvchanlik | yaxshilash (8.5.1)
natijaviyligini (7.5.3)
tahlil qilish (5.6)
9 Mahsulotning Tuzatish
muvofigligini | harakatlari (8.5.2)
saglash (7.5.5)
10 Monitoring va Oldini olish
o’Ichashlar uchun | harakatlari (8.5.3)
qurilmalarni
boshqarish (7.6)

Sifat standartlariga rioya qilish va jarayonlarni doimiy ravishda
takomillashtirish orqali to‘qimachilik korxonalari xatolarni kamaytirishi, mijozlar
ehtiyojini qondirishi va bozorda raqobatdosh ustunlikka ega bo‘lishi mumkin.
Bundan tashqari, yaxshi tadbiq etilgan SMT tashkilot ichida oshkoralikni ta’minlab,
samaradorlik va rentabellikni oshirishga yordam beradi. Shu sababli, to‘qimachilik

korxonalari iste’molchilarning tobora ortib borayotgan talablarini qondirishi va
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sanoatda raqobatbardosh bo‘lib qolishi uchun kompleks sifat menejmenti tizimini

ishlab chiqish va joriy etishga ustuvor ahamiyat berishlari kerak (1-rasm) [6]

Magsad va Korxonaning
| ko'rarkichlar tadbirkorlik .| larayonni tartibga o it sivoa
(sifat, SBT Jarayonlari solish standartlan ' tat styosail
sohasida) midellan
Korsonanin, ) ) 150 %000 ga
I \,Ea SBT tizimim | Ishchi Sifat bo'vicha imuvofiq
o | majburiy talablari vo'nignomalar rahbar korxonaning SBT
ko'rsatkichlan ' : P
Magsad va Korxonaning bimes N SBTning
i IALF ¥ .
ko'rsatkichlarm wm onlar . om v umumiy Xodimlami
- L tavsiflash, ko'rsatmalarni - S
|u].1lab th]qtbh ko' rsatkichlami ishlab chigish lhunallm.'lrlu tanishtinsh
(sifat sohasida) belgilash ishlab chigish

I-rasm. To‘qimachilik korxonasining SMTni ISO 9000 talablariga

muvofiqlashtirish

To‘qimachilik mahsulotlari uchun ISO 9001 sertifikati (aynigsa ISO
9001:2015) sifat menejmenti tizimini tasdiglaydi. U xomashyodan tayyor
mahsulotgacha bo‘lgan jarayonda barqaror sifat, iste’molchilar ishonchini oshirish
va ishlab chiqarish samaradorligini ta’minlaydi, bu esa xalgaro bozorda

Global Textile Uzbekistan korxonasi kabi

raqobatbardoshlikni  belgilaydi.
kompaniyalar ushbu standartni joriy etgan.

To‘gimachilikda ISO 9001ning asosiy afzalliklari:

Sifat kafolati: Ishlab chiqgarilgan iplar, matolar va tayyor kiyim-kechaklarning
xalqaro standartlarga muvofiqligini tasdiglaydi.

Barqaror jarayonlar: Ishlab chiqarishdagi xatolarni kamaytiradi va texnologik
intizomni mustahkamlaydi.

Ishonch va eksport: Xalgaro hamkorlar va xaridorlar o‘rtasida ishonchni
oshirib, mahsulot eksportini osonlashtiradi.

Mijoz yo‘nalganligi: Mijozlar talablarini tizimli tahlil qilish va qondirish

1mkonini beradi.
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Shunigdek, ragamli iqtisodiyot sharoitida sifatni boshqarish jarayonida
avtomatlashtirilgan nazorat tizimlari, sensor texnologiyalar va axborot tizimlaridan
foydalanish kengayib bormoqda. Ushbu texnologiyalar ishlab chiqarish
jarayonlarini real vaqt rejimida monitoring qilish, nugsonlarni erta aniqlash va inson
omili ta’sirini kamaytirishga imkon beradi [7]. Natijada ishlab chigarish
samaradorligi va mahsulot sifati sezilarli darajada oshadi.

Oxirgi davrlarda to‘qimachilik sanoatida innovatsion texnologiyalarni joriy
etish mahsulot sifatini oshirishning muhim omillaridan biridir. Zamonaviy
uskunalar, yangi turdagi xomashyo va materiallardan foydalanish, shuningdek,
ilmiy-texnik yutuqlar asosida ishlab chiqarishni tashkil etish mahsulotning fizik va
ekspluatatsion xususiyatlarini yaxshilaydi [8].

Xulosa

Xulosa qilib aytganda, to‘qimachilik sanoati korxonalarida mahsulot sifatini
boshqarishning zamonaviy tendensiyalari standartlashtirish, raqamlashtirish,
innovatsion rivojlanish va ISO standartlariga muvoqlikni xisobga olish bilan uzviy
bog‘liqdir.  Sifatni  boshqarishga kompleks yondashuv  korxonalarning
raqobatbardoshligini oshirish, ishlab chiqarish samaradorligini ta’minlash va milliy

iqtisodiyot rivojiga hissa qo‘shishga xizmat giladi.
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