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Annotatsiya

Ushbu tezisda sug‘urta Xizmatlari ragobatbardoshligini oshirishda
professional ishtirokchilarning tutgan o‘rni tahlil gilingan. Jumladan, sugurta
kompaniyalari, brokerlar, agentlar, aktuarlar va gayta sug‘urta tashkilotlarining
bozordagi ahamiyati yoritib berilgan.

Tadgiqot davomida sug‘urta xizmatlari sifatini oshirish, innovatsion
texnologiyalarni joriy etish va ragamlashtirish jarayonlarining ta’siri ko‘rib
chigilgan. Shuningdek, mijozlar ishonchini mustahkamlash va bozor
bargarorligini ta’minlashda professional ishtirokchilarning roli asoslab
berilgan.

Natijada sug‘urta bozorini rivojlantirish bo‘yicha amaliy taklif va
tavsiyalar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar
sug‘urta, sug‘urta bozori, raqobatbardoshlik, professional ishtirokchilar,

sug‘urta kompaniyalari, sug‘urta brokerlari, aktuarlar, gayta sug‘urta,
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innovatsiyalar, ragamlashtirish, moliyaviy barqgarorlik
Kirish
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Bozor iqtisodiyoti sharoitida sug‘urta tizimi moliyaviy sektorning
ajralmas qismi hisoblanadi. Sug‘urta xizmatlari iqtisodiyotda xavflarni
kamaytirish, aholi va tadbirkorlik sub’cktlarini himoya qilishda muhim
ahamiyat kasb etadi’.

So‘nggi Yillarda sugurta bozorida ragobat kuchayib borayotgani
professional ishtirokchilarning rolini yanada oshirmoqda. Ularning samarali
faoliyati sug‘urta xizmatlari sifatini oshirish, yangi mahsulotlarni joriy etish va
mijozlar ishonchini mustahkamlashga xizmat giladi?.

Asosiy gism

1. Sug‘urta bozorida professional ishtirokchilar tushunchasi

Sug‘urta bozorida professional ishtirokchilarga sug‘urta kompaniyalari,
brokerlar, agentlar, aktuarlar va gayta sug‘urta tashkilotlari kiradi. Ular bozor
infratuzilmasini shakllantirib, uning samarali ishlashini ta’minlaydi®.

2. Sug‘urta kompaniyalarining roli

Sug‘urta kompaniyalari bozorning asosiy bo‘g‘ini hisoblanadi. Ular
sug‘urta Xizmatlarini taklif etadi, xavflarni boshgaradi va mijozlarga xizmat
ko‘rsatadi*.

Ragobatbardoshlikni oshirish uchun:
« Xizmat sifatini yaxshilash
. yangi mahsulotlar joriy etish®
« ragamli texnologiyalarni qo‘llash muhimdir

3. Brokerlar va agentlar faoliyati

Brokerlar va agentlar mijozlar va sug‘urta kompaniyalari o‘rtasida
vositachi hisoblanadi. Ular mijozlarga eng magbul variantni tanlashda yordam
beradi® va bozorda ragobatni kuchaytiradi.

4. Aktuarlar va gayta sug‘urtaning o‘rni
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Aktuarlar xavflarni baholash va tariflarni belgilashda muhim ahamiyatga
ega. Qayta sug‘urta esa katta xavflarni tagsimlash orgali kompaniyalarni
moliyaviy barqgarorligini ta’minlaydi. Aktuarlar sug‘urta tariflarini ilmiy
asosda belgilaydi va xavflarni baholaydi’.Qayta sug‘urta esa katta xavflarni
tagsimlash imkonini beradi®,

5. Innovatsiyalar va ragamlashtirish

Zamonaviy sug‘urta bozorida ragamlashtirish muhim omil hisoblanadi.
Onlayn xizmatlar, mobil ilovalar va sun’iy intellekt texnologiyalari xizmat

sifatini oshiradi va xarajatlarni kamaytiradi®.

Xulosa
Sug‘urta xizmatlari ragobatbardoshligini oshirishda professional
ishtirokchilar hal giluvchi o‘rin tutadi'®. Ularning samarali faoliyati orgali
bozorda:
. xizmat sifati oshadi
. ragobat mubhiti shakllanadi

. mijozlar ishonchi mustahkamlanadi

Shuningdek, sohani rivojlantirish  uchun kadrlar tayyorlash,

innovatsiyalarni joriy etish va xalgaro hamkorlikni kuchaytirish zarur.
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