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Аннотация. В статье рассматриваются ключевые особенности речевого 

взаимодействия в современном русском языке. Анализируются 

фундаментальные основы коммуникации, трансформация речевого этикета, 

влияние цифровой среды на нормы и стратегии общения. Особое внимание 

уделено динамическому равновесию между консервацией традиционных 

правил и инновационными процессами, вызванными глобализацией и 

цифровизацией. 
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Введение. Современный русский язык существует и развивается в 

условиях сложного взаимодействия множества социальных, культурных и 

технологических факторов. Как отмечает Л. П. Крысин, «современная речевая 

ситуация характеризуется размыванием границ между функциональными 

стилями, усилением личностного начала и влиянием разговорной стихии на 

все сферы общения». Эти процессы делают изучение особенностей речевого 

взаимодействия одной из центральных задач русистики. 

Цель данной статьи — систематизировать представления о ключевых 

особенностях коммуникативного взаимодействия в современном русском 
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языке, рассмотрев их в единстве нормативного, этикетного и стратегического 

аспектов. 

Коммуникативное поведение и речевой этикет: динамика норм. 

Традиционно русское коммуникативное поведение описывается через 

такие категории, как контактность, эмоциональность и искренность. 

И. А. Стернин подчеркивает, что «русская коммуникативная культура 

ориентирована на установление близкого контакта, допускает высокую 

степень эмоциональной вовлеченности и прямого выражения оценок».  

Вместе с тем, речевой этикет как система социально предписанных форм 

поведения переживает в настоящее время серьезную трансформацию. 

Исследователи выделяют несколько факторов, обусловливающих эти 

изменения: 

· Глобализация и межкультурные контакты, приводящие к 

заимствованию этикетных формул из других культур; 

· Цифровизация общения, изменяющая саму среду взаимодействия; 

· Демократизация речи, проявляющаяся в снижении формальности во 

многих коммуникативных сферах. 

Ярким примером служит динамика использования форм ты/Вы. 

Традиционная оппозиция ты/Вы, маркирующая степень близости и 

социальной дистанции, в современной коммуникации становится более 

гибкой и ситуативно обусловленной. «Наблюдается тенденция к расширению 

сферы употребления ты, особенно в интернет-коммуникации, что отражает 

общую демократизацию общения». 

Цифровая среда как фактор трансформации взаимодействия. 
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Развитие интернет-коммуникации привело к формированию особой 

устно-письменной формы общения, сочетающей признаки устной 

разговорной речи и письменного текста. О. Б. Сиротинина и А. В. Дегальцева 

подчеркивают, что «положительные следствия цифровизации коммуникации: 

оперативность передачи информации, установление и поддержание контактов 

при дистантном общении, появление новых жанров речи и особой (устно-

письменной) формы общения; негативные: рост речевой агрессии, укоренение 

клипового мышления, отсутствие привычки самостоятельно находить и 

анализировать информацию». 

Интернет-дискурс характеризуется несколькими ключевыми 

особенностями, которые трансформируют привычные модели 

взаимодействия: 

· Гибридность: смешение элементов разных функциональных стилей — 

от официально-делового до разговорно-просторечного — в рамках одного 

коммуникативного акта. 

Заключение 

Проведенный анализ позволяет выделить следующие ключевые 

особенности взаимодействия в современном русском языке: 

1. Демократизация общения, проявляющаяся в снижении формальности 

и расширении сферы разговорности. 

2. Гибридизация коммуникативных форм, обусловленная смешением 

устной и письменной речи в цифровой среде. 

3. Трансформация этикетных норм под влиянием глобализации и 

цифровизации. 
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4. Сосуществование консервативных и инновационных тенденций в 

динамике языковой нормы. 

5. Повышение роли прагматической компетенции — способности 

выбирать эффективные речевые стратегии в зависимости от коммуникативной 

ситуации. 

Дальнейшие исследования в этой области могут быть направлены на 

изучение влияния искусственного интеллекта и автоматизированных систем 

коммуникации на речевое взаимодействие, а также на разработку 

практических рекомендаций по повышению коммуникативной культуры в 

различных сферах общения. 
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