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IJTIMOIY ISHNING ISTIQBOLLARI VA ZAMONAVIY 

YONDASHUVLARI 
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Annotatsiya: Mazkur maqolada ijtimoiy ishning zamonaviy jamiyatdagi 

o‘rni, uning rivojlanish tendensiyalari hamda istiqbollari tahlil qilinadi. 

Shuningdek, ijtimoiy ish faoliyatida qo‘llanilayotgan zamonaviy yondashuvlar — 

individga yo‘naltirilgan, inkluziv, innovatsion va profilaktik yondashuvlarning 

mazmuni ochib berilgan. Maqolada raqamli texnologiyalarni joriy etish va 

hamkorlik asosida ishlashning ijtimoiy xizmatlar samaradorligini oshirishdagi roli 

asoslab berilgan. 

Kalit so‘zlar: ijtimoiy ish, ijtimoiy himoya, innovatsiya, inkluzivlik, ijtimoiy 

xizmatlar, raqamli texnologiyalar. 

Аннотация: В данной статье рассматриваются роль социальной 

работы в современном обществе, тенденции её развития и перспективы. 

Также раскрываются современные подходы в социальной работе, включая 

индивидуально-ориентированный, инклюзивный, инновационный и 

профилактический подходы. Особое внимание уделяется внедрению цифровых 

технологий и сотрудничеству различных институтов в повышении 

эффективности социальных услуг. 

Ключевые слова: социальная работа, социальная защита, инновации, 

инклюзия, социальные услуги, цифровые технологии. 

Abstract; This article examines the role of social work in modern society, its 

development trends, and future prospects. It also analyzes modern approaches in 

social work, including individual-centered, inclusive, innovative, and preventive 
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approaches. Special attention is given to the implementation of digital technologies 

and collaborative practices in improving the effectiveness of social services. 

Keywords: social work, social protection, innovation, inclusion, social services, 

digital technologies. 

Kirish 

Bugungi kunda globallashuv sharoitida ijtimoiy muammolar ko‘lami kengayib 

borayotgani ijtimoiy ishning ahamiyatini yanada oshirmoqda. Jamiyatda ijtimoiy 

himoyaga muhtoj qatlamlarni qo‘llab-quvvatlash, ularning hayot sifatini yaxshilash 

hamda ijtimoiy adolatni ta’minlash dolzarb vazifalardan biridir. Shu sababli ijtimoiy 

ishning zamonaviy yondashuvlarini o‘rganish va istiqbollarini aniqlash muhim ilmiy 

ahamiyatga ega. 

Ijtimoiy ishning mohiyati va vazifalari 

Ijtimoiy ish insonlarning turli hayotiy muammolarini hal etishga qaratilgan 

kasbiy faoliyat bo‘lib, u jamiyatda ijtimoiy barqarorlikni ta’minlashga xizmat qiladi.  

Uning asosiy vazifalari: 

 ijtimoiy himoya; 

 ijtimoiy tenglikni ta’minlash; 

 inson huquqlarini himoya qilish; 

 jamiyatda muvozanatni saqlash. 

Zamonaviy yondashuvlar 

Hozirgi davrda quyidagi yondashuvlar muhim ahamiyat kasb etadi: 

 Individga yo‘naltirilgan yondashuv 

 Inkluziv yondashuv 

 Innovatsion yondashuv 

 Profilaktik yondashuv 

 Hamkorlikka asoslangan yondashuv 

Ushbu yondashuvlar ijtimoiy xizmatlarning samaradorligini oshirishga 

xizmat qiladi. 

Ijtimoiy ishning istiqbollari 
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 Kelgusida ijtimoiy ish quyidagi yo‘nalishlarda rivojlanadi: 

 raqamlashtirish va onlayn xizmatlar; 

 professional kadrlar tayyorlash; 

 xalqaro tajribalarni joriy etish; 

 xizmatlar sifatini oshirish. 

Natijalar 

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, ijtimoiy ishda zamonaviy 

yondashuvlardan foydalanish xizmatlar samaradorligini sezilarli darajada 

oshirmoqda. Individga yo‘naltirilgan yondashuv aholining aniq ehtiyojlarini 

qondirishga xizmat qilsa, inkluziv yondashuv jamiyatning barcha qatlamlarini 

qamrab olish imkonini bermoqda. 

Shuningdek, raqamli texnologiyalarni joriy etish ijtimoiy xizmatlardan 

foydalanishni yengillashtirib, ularning ommabopligini oshirdi. Profilaktik 

yondashuv esa muammolarni oldindan aniqlash va bartaraf etishga yordam 

bermoqda. Umuman olganda, ushbu yondashuvlar ijtimoiy barqarorlikni ta’minlash 

va aholi farovonligini oshirishda muhim ahamiyat kasb etadi. 

Xulosa 

Xulosa qilib aytganda, ijtimoiy ish jamiyat farovonligini ta’minlashda muhim 

o‘rin tutadi. Zamonaviy yondashuvlardan foydalanish ijtimoiy xizmatlar sifatini 

oshirib, aholining turmush darajasini yaxshilashga xizmat qiladi. Ayniqsa, 

innovatsion texnologiyalar va hamkorlikka asoslangan faoliyat ijtimoiy ish 

samaradorligini kuchaytiradi. Kelgusida ushbu sohani rivojlantirish ijtimoiy 

barqarorlikni mustahkamlashning muhim omili bo‘lib qoladi. 
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