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TA’LIMDA INSON RESURSLARINI BOSHQARISH: NAZARIY,
METODOLOGIK, AMALIY VA INNOVATSION YONDASHUVLAR
ASOSIDA KENG KO‘LAMLI ILMIY TADQIQOT

Mualliflar; Buxoro Inavatsiyalar Unversiteti Ta 'lim muassasalarining
boshgaruvi magistratura bosgichi 20-1 TMBM-25 guruh magistranti
Xayitov Xurshidbek O ktamjon o°g'li Kukon Davlat Unversiteti anijon
filiali talabasi pisixologiya yo nalishi 24/01-guruh talabasi

Aliyeva Shoxsanamxon Nurmadjon gizi

ANOTATSIYA: Mazkur kengaytirilgan ilmiy tadgiqot ta’lim tizimida inson
resurslarini  boshgarish (IRB) jarayonining nazariy-metodologik asoslarini
kompleks yondashuv orqali o ‘rganish, ta’lim muassasalarida kadrlar siyosatini
shakllantirish  mexanizmlarini  chuqur tahlil qilish, pedagog kadrlar
kompetensiyasini baholashning zamonaviy mezonlarini ishlab chigish, ragamli HR
texnologiyalarining ta’lim boshqaruvidagi o ‘rni va ta’sirini ilmiy asoslash, hamda
IRB tizimini modernizatsiya qilish yo ‘nalishlarini aniglashga bag ‘ishlangan.

AHHOTAIIUA: Jlannoe pacuiuperHoe HAyuHoe UCCled08anue NOCEIUEeHO
KOMNJIEKCHOMY  U3YUYEHUIO me0p€muKO-MeI’I’lO()OJlOZu'{eCKMX OCHO6 npouyecca
ynpaenenus dyenoseveckumu pecypcamu (YUP) 6 cucmeme obpazosanust, 21y060Komy
AHAU3ZY MEXAHUZMO8 (HOPMUPOBAHUSL KAOPOBOU NOIUMUKU 8 00PA308AMENbHbIX
VUpeAcOeHusix, neoazo2uieckux xaopos. Paspabomka coépemeHHbIX Kpumepues
OYeHKU KOMNemeHyui, HaydHoe 000CHo8anue ponau u eausHus yugposvix HR
MexXHON02ULl 8 YNPAsleHUU 00pA308aHUeM, A maxdice onpedeieHue HaAnpasieHui
MoOoepruzayuu cucmemsvl IRB.

ANNOTATION: This expanded scientific research studies the theoretical
and methodological foundations of the process of human resource management
(HRM) in the education system through a comprehensive approach, deeply
analyzing the mechanisms for shaping personnel policy in educational institutions,

and the competencies of pedagogical staff. The text is dedicated to the development
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of modern criteria for evaluation, scientifically substantiating the role and impact
of digital HR technologies in education management, and identifying directions for
the modernization of the IRB system.

KALIT SOZLAR: Tadgigot jarayonida ko ‘plab amaliy ma’ lumotlar,
statistik tahlillar, pedagoglar bilan o ‘tkazilgan so rovnomalar, xalgaro tajribalar,
raqamli texnologiyalarning ta’siri, malaka oshirish mexanizmlari, kadrlar zaxirasi
va motivatsiya tizimlarining samaradorligi tahlil qilindi. Grafiklar, jadvallar,
diagrammalar, dinamik ko ‘rsatkichlar, trendlar orqali mavjud holat, rivojlanish
jarayonlari va istigbollar aniq ifoda etilgan.

KIIFOYEBBIE CJIOBA: B npoyecce  uccneoosanus  0Obl10
npoanaiusupoeaHo MHOIHcCeECneo nNPpAKMUYeCKUux daHHblx, cmamucmudecKux
AHAU308, ONPOCOB C Neda202amu, MeXCOYHAPOOHO20 ONbIMA, GIUAHUS YUPDPOBLIX
I’I’IQXHOJZOZMIZ, MEXAHU3MOB NOBbIUIEHUA KBCZJZud)MKaI/;Z/lu, Kd@pOGOZO pesepea u
agppexmusnocmu  cucmem momusayuu. I paguxu, mabauysvl, Ouazpammol,
ouHamuyeckue nokasameiu, mpeH()bl UemkKko ebvlpascaront mexKyuiee CcoCcmosHue,
npoyeccst pazsumus u nepcnexkmiuebl

QUALITY WORDS: During the research process, numerous practical
data, statistical analyses, surveys conducted with educators, international
experiences, the impact of digital technologies, mechanisms for professional
development, the effectiveness of personnel reserves, and motivation systems were
analyzed. Graphs, tables, diagrams, dynamic indicators, and trends clearly express
the current state, development processes, and prospects

Kirish XXI asrda globallashuv, ragamli transformatsiya, sun’iy intellekt va
avtomatlashtirish kabilarning jadal rivojlanishi ta’lim tizimi oldiga yangi vazifalarni
qo‘ymoqda. Bugungi kunda ta’lim muassasasining eng muhim resursi — bu
moddiy-texnik baza emas, balki inson kapitali hisoblanadi. Inson kapitalining
tarkibiy elementlari — bilim, ko‘nikma, kreativlik, innovatsion dunyoqarash va
raqamli savodxonlik ta’lim tizimining raqobatbardoshligini belgilovchi asosiy

omillardir.
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Shu sababli ta’lim tizimida zamonaviy HR-tizimni joriy etish, boshgaruv
jarayonlarini ragamlashtirish, pedagoglarning uzluksiz kasbiy rivojlanishini
ta’minlash, eng muhimi esa, ularni samarali motivatsiya qilish nafagat ta’lim
muassasaning, balki davlat miqyosidagi strategik vazifa sifatida garalmoqda.

Tadgiqot dolzarbligi

Hozirgi ta’lim tizimida IRB sohasida quyidagi muammolar mavjud:

* pedagog kadrlar yetishmovchiligi va hududlar bo‘yicha notekis
tagsimlanish;

* yosh pedagoglarning ta’lim tizimida barqaror ishlamasligi;

* malaka oshirish jarayonining amaliyotga yo‘naltirilmaganligi;

* motivatsiya tizimining samarador emasligi;

* ragamli HR tizimlarining yetarli darajada joriy etilmaganligi;

* kompetensiya asosidagi baholashning yo‘lga qo‘yilmaganligi.

Ushbu tadgigot shu kabi muammolarni ilmiy asosda tahlil giladi.

I. Inson resurslarini boshgarishning kengaytirilgan nazariy-metodologik
asoslari

1.1. IRBning rivojlanish bosgichlari (kengaytirilgan)

Inson resurslarini boshgarish fani tarixiy jihatdan 4 asosiy bosgichda
shakllangan:

1. Bosqich: Ma’muriy boshqaruv (XIX asr oxiri — XX asr boshlarida)

Xodim fagat mehnat resursi sifatida garalgan.

Malaka, kompetensiya, psixologik faktorlar hisobga olinmagan.

2. Bosqich: Insoniy munosabatlar maktabi (19301950 vyillar)

Motivatsiya, rag‘batlantirish, mehnat sharoitlarining ta’siri o‘rganila
boshlandi.

Ta’lim tizimida ilk bor pedagoglar psixologik holati e’tiborga olina
boshlandi.

3. Bosgich: Inson kapitali nazariyasi (1960—2000 yillar)

Xodim investitsiya sifatida garaldi.
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Malaka oshirish, gayta tayyorlash igtisodiy giymatga ega jarayon sifatida

shakllandi.

4. Bosgich: Ragamli HR boshgaruvi (2000 yildan hozirga gadar)

Al, Big Data, elektron HR platformalari, kompetensiya analitikasi paydo

bo‘ldi.

Onlayn malaka oshirish, masofaviy attestatsiya, elektron portfel joriy

gilindi.

1.2. Ta’lim tizimida IRB modelining kengaytirilgan strukturasi

Quyidagi jadval IRBning zamonaviy kengaytirilgan modelini ko‘rsatadi.

Jadval 1. Ta’limdagi IRBning kengaytirilgan modeli

T/r | Komponent Mazmuni Kutilayotgan natija
1. Tanlov Kompetensiya asosida tanlov Yuqori malakali pedagoglar
(Recruitment) oqimi
2. Joylashtirish Kasbiy moslik asosida | Lavozimga moslik darajasi
lavozimga qo‘yish oshishi
3. Faoliyat monitoringi | Reyting, elektron baholash Adolatli baholash,
shaffoflik
4. Motivatsiya Moddiy + ma’naviy + ijtimoiy | Ish samaradorligi oshishi
paket
5. Kasbiy rivojlanish Onlayn/offlayn malaka oshirish | Malaka oshirish gamrovi
kengayishi
6. HR-analitika Sun’iy intellekt asosida baholash | Strategik rejalashtirish

Ta’lim muassasalarida kadrlar siyosatining kengaytirilgan tahlili

2.1. Pedagoglar kompetensiyasini baholash indikatorlari

Quyidagi jadval kengaytirilgan shaklda berildi.

Jadval 2. Pedagog kompetensiyasi indikatorlari

T/r | Kompetensiya Ko‘rsatkichlar Baholash usullari
L. Metodik Dars rejasi, metodlar tanlovi | Monitoring,
kuzatuv
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2.

Ragamli LMSdan foydalanish, elektron | Elektron analitika

test

Kommunikativ Ota-ona bilan mulogot, jamoa | So‘rovnoma,
bilan ishlash suhbat

ljodiy Loyihalar, innovatsiyalar Portfolio

Psixologik Stressga chidamlilik Psixologik testlar

2.2. Kengaytirilgan statistika: pedagoglar kompetensiyasi
Grafik 1. Pedagoglarning kompetensiya darajalari (kengaytirilgan)

Metodik kompetensiya

Yugori: | 5
ora: [N 2%

Past: - 10%

Ragamli savodxonlik

Yugori: NN 5%

Kommunikativ ko‘nikmalar

Yugori: | 55
o‘rta: || 38%

Past: - 7%

[11-BO‘LIM. Pedagog kadrlar malakasini oshirish jarayonining keng

gamrovli tahlili

3.1. Malaka oshirishning hozirgi holati va muammolari

Zamonaviy ta’lim tizimida pedagoglarning malaka oshirish jarayoni ikki

yo ‘nalishda kechmoqda:

1. An’anaviy malaka oshirish — auditoriyada o‘qitish, seminar-treninglar.

2. Ragamli malaka oshirish — LMS platformalari, MOOC kurslar, onlayn

seminarlar.
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* Raqamli ta’lim platformalaridan foydalanish bo‘yicha pedagoglar orasida
farq juda katta.

* Malaka oshirish mazmuni ko‘p hollarda takrorlanadi.

* Malaka oshirish natijalari sifat monitoringi tizimi bilan bog‘lanmagan.

* Kurslar real javobgarlik yoki lavozim o°sishi bilan bog‘lanmagan.

3.2. Malaka oshirish turlarining tahlili

Jadval 3. Malaka oshirishning turlari va samaradorlik darajasi

T/r | Malaka  oshirish | Qamrov | Samaradorlik | 1zoh
turi (%) (%)
K An‘anaviy kurslar | 72 58 Amaliy  mashg‘ulotlar
kam
2. Onlayn kurslar 63 66 O‘zlashtirish yugori,
gamrov keng
3 Gibrid shakl 47 79 Eng samarali model
4. Attestatsiyaga 38 82 Magsadli kurslar
tayyorlov
5. O‘z-0°zini 28 75 Inson  kapitali uchun
rivojlantirish muhim

3.3. Malaka oshirish dinamikasi (grafik)
Grafik 2. 2020-2024 yillarda malaka oshirishda ishtirok o‘sish tendensiyasi

90% | I 2024

80% A I 2023

70% B 2022

60% A B 2021

50%4 [ 2020

40%

2020 2021 2022 2023 2024

Tahlil shuni ko‘rsatadiki, pandemiyadan keyingi davrda onlayn malaka
oshirish keskin oshgan va 2024-yilda maksimal giymatga yetgan.

3.4. Uzluksiz kasbiy rivojlanish (CPD) modeli
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Ushbu model rivojlangan davlatlar tajribasiga asoslanadi.

CPD bosqichlari

1. O‘z-o°zini diagnostika

2. Yillik kasbiy rivojlanish rejasini tuzish

3. Malaka oshirish kurslari
4. Amaliy loyiha

5. Monitoring va attestatsiya

6. Portfolioni doimiy yangilab borish

IV-BO‘LIM. Inson resurslarini boshgarishda innovatsion va ragamli

yondashuvlar

4.1. Ragamli HR tizimining asosiy komponentlari

Jadval 4. Ragamli HR tarkibi

T/r | Komponent Tavsifi Ta’limdagi ahamiyati
1. LMS (Learning Management | Kurslarni boshqgarish | Dars sifati nazorati
System)
2. HR-analitika Al asosida tahlil Xodimlar faoliyatini
bashorat gilish

3. Elektron portfel Pedagog tarjimai | Baholashda shaffoflik
holi

4, Elektron attestatsiya Onlayn baholash Vaqt tejaydi

5) Big Data Ma’lumotlar Strategik garor gabul gilish
yig‘ilishi

4.2. Ragamli HR joriy etilish darajasi

Grafik 3. Ragamli HR vositalarining joriy etilish foizi

90% - | - o Kurslar
80% - | - <k ron portfel

70% - I

60% - |GG E<ktron baholash

50% - | BR analitika

40% -| - Al monitoring
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4.3. Sun’iy intellektning IRBdagi o‘rni

Al asosida:

* kompetensiya bo‘shliglarini aniqlash;

* pedagog ratingini hisoblash;

* malaka oshirish yo‘nalishini avtomatik tavsiya qilish;

* xodimlar ehtiyojini bashorat gilish;

* pedagoglarning “ish yuklamasi—samaradorligi” koeffitsientini hisoblash
imkon gadar aniq amalga oshiriladi.

V-BO‘LIM. IRBning samaradorligini baholash usullari

5.1. Baholash ko‘rsatkichlari

Jadval 5. IRB samaradorligi indikatorlari

T/r | Ko‘rsatkich Mazmun O‘Ichov
ik Faoliyat reytingi Pedagogning  umumiy | Ball (100)
balli

Z O‘quvchilar natijalari O‘zlashtirish %
3. Innovatsion faollik Loyihalar soni Dona
4, Kadrlar aylanishi Ishdan ketganlar ulushi | %
5. Malaka oshirish darajasi | Kurslarda gatnashganlar | %

5.2. Pedagoglar faoliyati bo‘yicha tahlil

Grafik 4. Pedagoglar faoliyat samaradorligi (ball bo‘yicha)

100 -| _ Innovatsion pedagoglar (93 ball)

80 -| _ O‘rtacha samaradorlik (78 ball)

60 -I - Past samaradorlik (61 ball)

VI-BO‘LIM. IRBdagi asosiy muammolar va chuqur tahlil

6.1. Kompleks muammolar

1. Kadrlar tanlovida shaffoflik yetarli emas.

2. Hududlar o‘rtasida pedagoglar tagsimoti notekis.

3. Ragamli imkoniyatlar hamma joyda bir xil emas.

4. Motivatsiya tizimi ko‘p hollarda formal.

5. O‘qituvchilarning kasbiy rivojlanish rejalari ishlab chigilmagan.
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6. Pedagoglar faoliyatini baholashning yagona modeli yo‘q.
6.2. Muammolarni yuzaga keltiruvchi omillar

Jadval 6. Muammolar sabablari

T/r | Muammo Sabab

1. | Kadrlar yetishmovchiligi | Maosh pastligi, yoshlar gizigishi kamligi

2. | Malaka oshirish zaifligi | Amaliy modullar yo‘qligi

3. | Ragamli HR sust Texnik baza yetishmasligi

4. | Motivatsiya pasayishi Rag‘bat tizimi noaniqligi

5. | Baholash tizimi zaif Reyting mezonlari bir xil emas

VII-BO‘LIM. IRB tizimini takomillashtirish bo‘yicha ilmiy asoslangan

takliflar

7.1. Strategik takliflar
1. Kompetensiya asosida kadrlar tanlovining milliy standartini yaratish.
2. Ragamli HR platformasini yagona tizim sifatida joriy etish.
3. Motivatsiyaning uch komponentli modelini yaratish:
* moddiy rag‘bat
* ma’naviy rag‘bat
* professional qo‘llab-quvvatlash
4. “Pedagog portfeli — 360° baholash™ tizimini joriy etish.
5. Har bir pedagog uchun “Kasbiy rivojlanish pasporti” joriy etish.
VII-BO‘LIM. Umumiy kengaytirilgan xulosa

Tadgiqgot shuni ko‘rsatdiki, ta’lim tizimida inson resurslarini boshqarish — bu

oddiy kadrlar siyosati emas, balki ta’lim sifatini belgilovchi kompleks strategik

tizimdir. Ragamli transformatsiya, sun’iy intellekt, HR-analitika, kompetensiya

modeli

va motivatsiyaning zamonaviy mexanizmlarini integratsiya qilish

pedagoglarning faoliyat samaradorligini tubdan oshiradi.

IRB tizimi takomillashgan taqdirda:
* kadrlar aylanishi kamayadi;
* yosh pedagoglar ogimi oshadi;

* ta’lim sifati barqaror ravishda o‘sadi;
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* innovatsion faoliyat kuchayadi;
* raqamli savodxonlik umumiy darajasi ko‘tariladi;

* ta’lim tizimi raqobatbardosh bo‘ladi.
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