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TIMOIY ISHNING NAZARIY ASOSLARI VA PREDMETI

ABDURAZZOQOVA MAHLIYO ABDUSATTOR QIZI
Denov Tadbirkorlik va Pedagogika instituti
Ijtimoiy ish ta’lim yo’nalishi 1-kurs talabasi

ANNOTATSIYA: Maqgolada ijtimoiy ish fanining shakllanishi, nazariy
paradigmalari, predmet doirasi va metodologik asoslari keng gamrovda tahlil etiladi.
Ijtimoiy ish — inson farovonligini ta’minlashga qaratilgan kompleks, multidisiplinar
soha bo‘lib, uning rivojlanishi sotsiologiya, psixologiya, pedagogika, tibbiyot,
huqugshunoslik kabi fanlar bilan uzviy alogada kechadi. Tadgigotda tizimli,
biopsixososial, ekologik, tanqgidiy, kuchga asoslangan (strength-based), psixodinamik,
kognitiv-behavioral va insonparvarlik yondashuvlari tahlil gilinadi.Magolada ijtimoiy
ishning predmeti quyidagilar orqali yoritiladi: insonning ijtimoiy muammolariga ta’sir
qiluvchi omillarni o‘rganish, ijtimoiy xizmatlarni tashkil etish, ijtimoiy himoya
mexanizmlarini shakllantirish, shaxs va jamiyat o‘rtasidagi ziddiyatlarni yumshatish.
Ijtimoiy ishning xizmat turlari, amaliyot bosqichlari, xalgaro standartlari (IFSW —
International Federation of Social Workers), etik prinsiplari va zamonaviy
tendensiyalari chuqur yoritilgan.

Kalit so‘zlar: 1jtimoty ish, nazariya, predmet, tizimli yondashuv, biopsixososial
model, ekologik model, tanqidiy yondashuv, ijtimoiy xizmatlar, interven—siya, ijtimoiy
himoya, ijtimoiy muammolar.

AHHOTALIMA: B crarbe npeAcTaBieH BCECTOPOHHUM aHanu3 (popMupoBaHuUs,
TEOPETHUUECKUX TMapajurM, NPEIMETHOW OOJaCTH W METOJOJIOTMYECKHX OCHOB
conpasibHOM  pabotel. ComumanbHas paboTa paccMaTpUBaeTCs KakK — CJIOXKHas,
MEXIUCIUIUIMHApHAs 00J1acTh, HampaBlieHHas Ha o0ecrnedeHue OJaronoayyus
YeJIOBEKA; €€ pa3BUTHE TECHO CBSI3aHO C COLMOJIOTHEH, TICUXOJIOTHEHN, MTEAArOruKOH,
MEIUIMHOW W IopUcHpyAceHUue. B wucciaenqoBaHuy aHaIM3UPYIOTCS CHUCTEMHBIN
MOIX0/1, OMOTICUXOCOIHATbHAS MOJIEIb, SKOJOTUYECKAN U KPUTHUYECKUIH TIOJIXOJIbI,

MO/IX0/1, OCHOBAHHBIN Ha CHJIBHBIX CTOpOHaxX (strength-based), ncuxonnnamudeckue u
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KOFHI/ITI/IBHO-6I/IXCBI/I0paJ'IBHBIe TCOpHUH, a TAKKC T'YMAHUCTHYCCKHUC HAIIPABJIICHUA.
[IpenMet conmanbHOM pabOTHI pacKphIBACTCS Yepe3 u3ydeHue (PakTopoB, BIUSIOMIUX
Ha COLMAJIBHBIE MPOOJIEMbl YEJIOBEKA, OPraHU3alMI0 COLUAIBHBIX  YCIYT,
(dhopMHUpPOBaHNE MEXAHW3MOB COIMATLHOM 3aIIUTHl W CTIAKHBAHUE MPOTHUBOPECUUI
MCIKOAY JIMYHOCTBIO U 06HICCTBOM. KpOMe TOTO, HO,Z[pO6HO pacCMaTpuBarOTCA BHUABI
COLIMAJIBHBIX YCIIYT, Talbl COUUAIbHON padoThl, MeXAyHapoaHble cTanaapTel (IFSW
— MexnayHnapoaHas denepaius ColualibHbBIX Pa0OTHUKOB), STHYECKUE MPUHITUIIBI U
COBPCMCHHBIC TCHACHIIUU PA3BUTUA OTPACIIH.

KiroueBblie cnoBa: conuanbHas paboTa, Teopusi, IPEAMET, CUCTEMHBIN MOAXO0,
6I/IOHCI/IXOCOI_[I/IaJII>HaH MOJCJIb, JKOJIOTMYECKasa MOACJIb, KpI/ITH‘leCKI/Iﬁ Hoaxod,
CONUAJIBHBIC YCIIYTH, HHTCPBCHIMA, COLIUAJIbHAA 3alllUTa, COOUAJIbHBIC HpO6J’IeMBI.

ABSTRACT: This article provides a comprehensive analysis of the formation,
theoretical paradigms, scope and methodological foundations of social work as a
discipline. Social work is presented as a complex and multidisciplinary field aimed at
ensuring human well-being, and its development is shown to be closely interconnected
with sociology, psychology, pedagogy, medicine, and jurisprudence. The study
examines systems theory, the biopsychosocial model, ecological and critical
approaches, the strength-based perspective, psychodynamic theory, cognitive-
behavioral approaches, and humanistic frameworks.

The subject of social work is described through the analysis of factors influencing
human social problems, the organization .

Keywords: social work, theory, subject, systems approach, biopsychosocial
model, ecological model, critical approach, social services, intervention, social

protection, social problems.

KIRISH
Mavzuning dolzarbligi. Ijtimoiy ish mustaqil ilmiy fan va amaliyot sifatida XIX
asr oxiri — XX asr boshlarida shakllangan bo‘lib, uning rivoji sanoatlashuv,

urbanizatsiya, ijtimoiy tabaqalanish, kambag‘allik, ishsizlik, oilaviy ingirozlar va
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jamiyatning o‘zgaruvchan ehtiyojlari bilan bog‘liqdir. Jamiyat taraqqiyoti davomida
Ijtimoiy muammolar murakkablashib borar ekan, kasbiy ijtimoiy ish sohasi ijtimoiy
adolatni ta’minlash, aholining himoyaga muhtoj qatlamlariga yordam berish, ijtimoiy
xizmatlarni takomillashtirish vazifalarini 0‘z zimmasiga oldi.

Bugungi kunda ijtimoiy ish:

« davlat ijtimoiy siyosati bilan uzviy bog‘liq,

« aholining turli ehtiyoj guruhlari bilan ishlaydi,

*sog‘ligni saqglash, ta’lim, psixologik xizmat, jamoatchilik boshgaruvi bilan
integratsiyalashgan,

« xalgaro standartlar asosida rivojlanmoqda.

[jtimoiy ishning nazariy asoslarini o‘rganish ushbu sohada professional kadrlar
tayyorlash, ilmiy izlanishlarni takomillashtirish va amaliyotda samaradorlikka erishish
uchun zarur.

Metodlar

Tadgigot quyidagi metodlar asosida olib borildi:

1. Nazariy-tahliliy yondashuv

[jtimoiy ish bo‘yicha mahalliy va xorijiy ilmiy adabiyotlar, UNESCO, IFSW
hamda IASSW (International Association of Schools of Social Work) tomonidan gabul
qilingan kasbiy standartlar o‘rganildi.

2. Tizimli tahlil

Shaxs—oila—jamoa—jamiyat o‘rtasidagi tizimli bog‘ligliklar o‘rganilib, ijtimoiy
ishning har bir darajadagi vazifalari tahlil gilindi.

3. Taqgoslash metodi

ljtimoiy ishning psixologik, pedagogik, sotsiologik, huquqgiy yondashuvlari
giyoslandi.

4. Kontent tahlil

[Imiy maqolalar, qonunchilik hujjatlari, hamda amaliyotda qo‘llaniladigan
ijtimoiy xizmat standartlari mazmunan tahlil gilindi.

Natijalar
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1. Ijtimoiy ishning predmeti

ljtimoiy ishning predmeti — insonning ijtimoiy hayotdagi muammolarini
aniqlash, ularning kelib chiqish sabablarini o‘rganish, ularni bartaraf etish bo‘yicha
samarali strategiyalarni ishlab chigish hamda jamiyatning ijtimoiy himoya tizimini
takomillashtirishdir.

Ijtimoiy ishning predmetiga quyidagilar kiradi:

1.1. Insonning ijtimoiy muammolarini tahlil gilish

* moddiy yetishmovchilik, ishsizlik, nogironlik, oilaviy muammolar, zo‘ravonlik,

« ijtimoiy moslashuvda giyinchiliklar,

« psixologik ingiroz holatlari.

1.2. ljtimoiy xizmatlar tizimi bilan ishlash

« ijtimoiy yordam,

* reabilitatsiya,

* psixologik maslahat,

* ijtimoiy qo‘llab-quvvatlash dasturlari.

1.3. Shaxs, oila va jamiyat o‘rtasidagi ijtimoiy-munosabatlar tizimini tadqiq gilish

1.4. Prevensiya va profilaktika

« muammolarni oldindan aniglash,

« xavf guruhlari bilan ishlash,

« ijtimoiy xavflarni kamaytirish strategiyalari.

2. ljtimoiy ishning nazariy asoslari

2.1. Tizimli yondashuv

ljtimoiy ishning eng asosiy konsepsiyalaridan biri bo‘lib:

* shaxsni oila, jamoa, maktab, ish joyi, madaniyat kabi tizimlar bilan bog‘liq holda
ko‘radi;

» muammolarni kompleks hal etishga imkon beradi;

* interven—siya jarayonining barcha bosqichlarini tizimga moslashtiradi.

2.2. Ekologik model
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Bronfenbrenner nazariyasiga asoslanadi. Inson quyidagi ijtimoiy mubhitlar bilan
o‘zaro ta’sirda rivojlanadi:

* mikro-mubhit (oila, do‘stlar),

» mezo-muhit (maktab, mahalla),

» makro-mubhit (igtisodiy va madaniy omillar),

* exo-tizim (davlat siyosati).

2.3. Biopsixososial model

Inson hayoti biologik (salomatlik), psixologik (shaxsiy tajribalar) va ijtimoiy
(muhit, jamiyat) omillar ta’sirida shakllanishini ta’kidlaydi.

2.4. Insonparvarlik (Gumanistik) yondashuv

K. Rojers va A. Maslou g‘oyalariga asoslanadi:

* insonning ijobiy o‘sish salohiyati mavjud,

 empatiya, qo‘llab-quvvatlash va mulogot asosiy vositalar,

* “mijoz markazida” bo‘lgan yondashuv targ‘ib etiladi.

2.5. Tangidiy ijtimoiy ish nazariyasi

Bu yondashuv ijtimoiy tengsizlik, adolatsizlik, diskriminatsiya, jinsiy va iqtisodiy
zo‘ravonlik kabi tizimli muammolarni tahlil giladi.

2.6. Psixodinamik model

Insonning ichki kechinmalari, stress, travma, emotsional holatlar ijtimoiy
moslashuvga ta’sir qilishi tahlil gilinadi.

2.7. Kuchga asoslangan (strength-based) model

Bu yondashuv muammoni emas, balki mijozning kuchli tomonlarini topib
rivojlantirishni asosiy magsad deb biladi.

3. Ijtimoiy ishning amaliy yo‘nalishlari

3.1. Mikro-darajadagi ijtimoiy ish

» shaxs bilan ishlash,

* psixologik maslahat,

e individual reabilitatsiya.

3.2. Mezo-darajadagi ijtimoiy ish

@ https://scientific-jl.org/obr <1384) » Buinyck scypnana Ne-82
Yacmv—5_ /lexkaopp—2025



Q ’,é ObPA30OBAHHE HAYKA U HHHOBAIIHOHHBIE H/IEH B MHPE I b\ l
2181-

—

+oila bilan ishlash,

* guruh terapiyasi,

» maktab ijtimoiy Xizmati.

3.3. Makro-darajadagi ijtimoiy ish

* jamoaviy rivojlantirish dasturlari,

* davlat siyosati,

«ijtimoiy islohotlar.

4. ljtimoiy ishning amaliy jarayonlari (Intervensiya bosqgichlari)

1. Diagnostika — muammoni aniqlash, ijtimoiy holatni o‘rganish.
Rejalashtirish — xizmatlar paketini ishlab chigish.
Intervensiya — yordam ko‘rsatish (psixologik, moddiy, ijtimoiy).
Monitoring — jarayonni nazorat qilish.

Baholash — natijalarni tahlil gilish.

o 0k~ w D

Reabilitatsiya va adaptatsiya — mijozning jamiyatga gayta moslashuvi.

Munozara

Tadqiqot shuni ko‘rsatadiki, ijtimoiy ishning nazariy asoslari murakkab va keng
qamrovli bo‘lib, zamonaviy ijtimoiy muammolar bilan bevosita bog‘liqdir. Tizimli va
ckologik yondashuvlar amaliyotda ko‘proq qo‘llanilsa-da, psixodinamik, tangidiy va
kuchga asoslangan modellarning ahamiyati ham ortib bormoqda.

Magolada keltirilgan nazariyalar o‘zaro bir-birini to‘ldiradi va har biri amaliyotda
o‘ziga xos foyda beradi:

* biopsixososial model tibbiy xizmatlar bilan integratsiyani kuchaytiradi;

* tanqidiy yondashuv ijtimoiy adolatni targ‘ib qiladi;

» kuchga asoslangan yondashuv mijozning o‘z kuchi bilan muammoni yengishiga
yordam beradi.

Zamonaviy jamiyatda migratsiya, ishsizlik, demografik o‘zgarishlar, gender
tengsizlik, internet va texnologiyalar ta’siri kabi omillar ijtimoiy ishning yangi

yo‘nalishlarini shakllantirmoqda.
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Xulosa

Y akuniy natijalar ijtimoiy ishning nazariy asoslari amaliy faoliyatni to‘g‘ri tashkil
etish, ijtimoily xizmatlar sifatini oshirish va jamiyat farovonligini ta’minlashda hal
qiluvchi ahamiyatga ega ekanini ko‘rsatadi.

Ijtimoiy ishning predmeti — insonning ijtimoiy muammolarini o‘rganish, bartaraf
etish va oldini olish bo‘lib, bu jarayon kompleks nazariy modellarga asoslanadi.
Tizimli, ekologik, biopsixososial va tanqidiy yondashuvlar birgalikda qo‘llanganda

Ijtimoiy xizmatlarning samaradorligi oshadi.
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