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Anotatsiya:Ushbu maqolada marketing va reklama jarayonlarida multimedia
texnologiyalaridan foydalanishning ahamiyati, ularning turlari, ustunliklari hamda
zamonaviy reklamadagi o‘rni yoritiladi. Multimedia vositalarining interaktivlikka
asoslanganligi, vizual va audio elementlarning kuchli ta’siri, brend imidjini
shakllantirishdagi roli haqgida batafsil fikr yuritiladi. Shuningdek, multimedia
marketingining afzalliklari bilan bir qatorda yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan cheklovlar
ham tahlil qilingan. Maqola marketing faoliyatida ragamli texnologiyalarni qo‘llash

bo‘yicha ilmiy-amaliy tavsiyalarni o‘z ichiga oladi.

Kalit so‘zlar: multimedia, marketing, reklama, ragamli texnologiyalar, video
reklama, animatsiya, interaktiv kontent, AR/VR, brend imidji, marketing

kommunikatsiyasi, raqamli reklama, iste’molchi e’tibori.

AHHOTAIIUA

B naHHON cTaThe pacKpbIBaeTCsl 3HAYEHUE HCIOJIb30BAHUS MYJIBTHMEIUMHBIX
TEXHOJIOTM B TPOLECCaX MApKETHMHIa M PEKJIaMbl, PacCMaTPUBAKOTCS WX BHJBI,
MPEUMYILECTBA, a TaKKE€ MX POJb B COBPEMEHHOM pekiamMHOW aesrenbHocTH. Ocoboe
BHUMAaHHUE Y/EJIIEHO HWHTEPAKTHUBHOM MTPHUPOAEC MYJIbTUMEAUNHBIX CPEICTB, CHIBHOMY
BO3/ICHCTBUIO BU3YAJIbHBIX U ayAHMO3JIEMEHTOB U UX BIUSHUIO Ha (HOPMHUPOBaAHHE UMUKA
Openna. Kpome TOro, B crarbe NpOaHAIU3UPOBAHBI BO3MOXHBIE OTPAaHUYECHUS U
npo0JieMbl, KOTOpPblE MOTYT BO3HUKHYTh MpPH TPUMEHEHUU MYJIbTUMEIUINHOTO

MapKCTHHIA. MaTepHan COOCPIKUT HAayYHO-ITPAKTHYCCKHC PEKOMCHAAIMH I10
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3¢(HEeKTUBHOMY  HUCIHOJB30BAHUIO  IUPPOBBIX  TEXHOJOTUH B  MapKETHHTOBOU

ACATCIBHOCTH.

KiioueBble cjioBa: MyJabTUMEIUA, MapKETHHT, peKiama, MU(GPOBbIE TEXHOJIOTHH,
BUJICOpPEKJIaMa, AaHUMAaIlMs, UWHTEepaKTUBHbIM KoHTeHT, AR/VR, wumummx Openna,

MapKETUHIOBblE KOMMYHHUKAIMH, HU(pOBas peKiama, BHUMaHUE OTPEOUTENEH.
ABSTRACT

This article examines the significance of multimedia technologies in marketing and
advertising processes, their various types, advantages, and their role in modern
promotional practices. The study analyzes the interactive nature of multimedia tools as
well as the strong impact of visual and audio elements in shaping brand identity. In
addition, the article investigates the potential limitations and challenges that may arise
when applying multimedia marketing tools. The research presents scientific and practical

recommendations for the effective use of digital technologies in marketing activities.

Keywords: multimedia, marketing, advertising, digital technologies, video
advertising, animation, interactive content, AR/VR, brand image, marketing

communication, digital advertising, consumer attention.

Kirish: Zamonaviy ragamli davr marketing va reklama jarayonlariga tubdan
o‘zgarishlar kiritdi. Iste’molchilar e’tiborini jalb qilish, mahsulot yoki xizmat haqida
tezkor va ta’sirchan axborot yetkazish brendlar oldida turgan eng muhim vazifalardan
biridir. Bunday sharoitda ko‘p komponentli vizual va audio vositalarni o‘zida mujassam
etgan multimedia texnologiyalari marketing kommunikatsiyalarining ajralmas gismiga
aylandi. Multimedia kontenti — video, animatsiya, grafika, interaktiv elementlar, AR/VR
texnologiyalari — nafagat reklamaning jozibasini oshiradi, balki auditoriya bilan chuqurroq

muloqot o‘rnatish imkonini ham yaratadi.

Bugungi kunda ragamli platformalar, ijtimoiy tarmoqglar va mobil qurilmalar
yordamida multimedia marketingi har qachongidan ham kengroq qo‘llanilmoqda.

Iste’molchi ongida brendga nisbatan musbat taassurot uyg‘otish, mahsulotning
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afzalliklarini yorqgin va tushunarli tarzda ifodalash, hamda interaktiv muloqot orgali
mijozlar tajribasini yaxshilash kabi jarayonlar multimedianing asosiy vazifalaridan
hisoblanadi. Shunday ekan, multimedia vositalarining imkoniyatlarini chuqur o‘rganish
marketologlar, reklama mutaxassislari va tadgiqotchilar uchun dolzarb ahamiyat kasb

etadi.

Ushbu magolada multimedia texnologiyalarining marketing va reklama sohasidagi
o‘rni, ularning turlari, afzalliklari, shuningdek, qo‘llash jarayonida uchrashi mumkin
bo‘lgan cheklovlar tahlil qilinadi. Mazkur mavzuni o‘rganish zamonaviy reklama
strategiyalarini takomillashtirish hamda brendlar ragobatbardoshligini oshirishga xizmat

giladi.

Bugungi kunda internetning ommalashuvi, ijtimoiy tarmoglar, mobil ilovalar, media
platformalar va sun’iy intellekt asosidagi algoritmlarning keng qo‘llanilishi multimedia
marketingiga yanada katta imkoniyatlar yaratmoqgda. Masalan, YouTube, Instagram Reels,
TikTok kabi videoplatformalar brendlar uchun qisga, kreativ va auditoriya talabiga
moslashtirilgan videoroliklar orgali reklama gilish imkonini tagdim etmoqgda. Shuningdek,
AR filtrlari yordamida foydalanuvchilarga mahsulotni virtual tarzda sinab ko‘rish, VR
texnologiyasi orqali esa to‘liq immersiv reklama yaratish mumkin bo‘lmoqda. Bularning
barchasi iste’molchi tajribasini sezilarli darajada yaxshilaydi va brend bilan bo‘lgan

emotsional alogani kuchaytiradi.

Multimedianing marketing va reklama sohasidagi yana bir yirik ustunligi — bu
interaktivlikdir. Interaktiv reklama auditoriyani jarayonga jalb qiladi: foydalanuvchi
reklama bilan bevosita o‘zaro aloqada bo‘ladi, tugma bosadi, mahsulotni aylantiradi,
rangini o‘zgartiradi yoki virtual muhitda sinab ko‘radi. Natijada reklamaning ta’sirchanligi

ortadi, foydalanuvchining brendga nisbatan gizigishi va ishonchi kuchayadi.

Shu bilan birga, multimedia marketingining ko‘plab afzalliklariga qaramay, uning
qo‘llanilishida ayrim cheklovlar ham mavjud. Jumladan, yuqori sifatli video, animatsiya
yoki 3D kontentni yaratish ko‘p vaqt, moddiy mablag® va yuqori texnik ko‘nikmalarni

talab giladi. Bundan tashqari, ortigcha reklama oqimi iste’molchida “reklama charchog‘i”
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holatini yuzaga keltirishi mumkin. Shuning uchun multimedia reklamasini ishlab chigishda
maqgsadli auditoriya xususiyatlarini to‘g‘ri aniqlash, kontent strategiyasini yaxshi

rejalashtirish va texnologiyalardan o‘rinli foydalanish juda muhimdir.

Yuqorida qayd etilgan omillar shuni ko‘rsatadiki, multimedia marketingi nafaqat
zamon talabidir, balki brendlar uchun ragobat kurashida ustunlik beruvchi strategik
vositadir. Mazkur magolada multimedia texnologiyalaridan marketing va reklama
sohalarida foydalanishning nazariy asoslari, amaliy ko‘rinishlari, afzalliklari,
imkoniyatlari hamda mavjud kamchiliklari keng gamrovda tahlil gilinadi. Ushbu mavzuni
chuqur o‘rganish nafaqat ilmiy jihatdan, balki amaliyot nuqtayi nazaridan ham muhim
ahamiyatga ega bo‘lib, zamonaviy kompaniyalar uchun samarali reklama strategiyalarini

shakllantirishda muhim rol o‘ynaydi.

Xulosa: Zamonaviy marketing va reklama sohasida multimedia texnologiyalarining
o‘rni tobora oshib bormoqda. Multimedia vositalari — video, animatsiya, grafika, interaktiv
kontent, AR va VR texnologiyalari — auditoriyaning e’tiborini jalb qilish, brend imidjini
shakllantirish va mahsulot yoki xizmat haqida tez, aniq va ta’sirchan axborot yetkazish
imkonini beradi. Ular marketing kommunikatsiyasida vizual va audio elementlarning
uyg‘unligi orqali iste’molchida mustahkam va ijobiy taassurot qoldiradi, reklama
xabarining samaradorligini oshiradi, hamda brend bilan mijoz o‘rtasida interaktiv va

emotsional alogani mustahkamlaydi.

Multimedia marketingi nafagat brendni tanitishda, balki raqobatbardoshligini
oshirishda ham muhim vositadir. Zamonaviy ragamli platformalar va ijtimoiy tarmoglar
orqali tarqatiladigan video va interaktiv kontent iste’molchiga brend bilan o‘zaro aloqada
bo‘lish imkonini yaratadi, bu esa sotuvlarni oshirish va mijozlar sodiqligini
mustahkamlashga xizmat qiladi. Shuningdek, AR va VR texnologiyalari mahsulotni
virtual muhitda sinab ko‘rish, interaktiv tajriba orqali iste’molchida yanada kuchli

taassurot goldirish imkonini beradi.

Biroq, multimedia marketingining qo‘llanilishi ayrim cheklovlar bilan bog‘liq.

Yuqori sifatli video, animatsiya va interaktiv kontent yaratish katta vaqt, moliyaviy
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resurslar va texnik bilimlarni talab giladi. Bundan tashqari, ortigcha reklama ogimi
iste’molchida charchoq yoki befarqlik keltirib chigarishi mumkin. Shu sababli, multimedia
vositalaridan samarali foydalanish uchun kontent strategiyasini puxta rejalashtirish,

auditoriyani aniq belgilash va texnologiyalarni maqgsadga muvofiq qo‘llash zarur.

Xulosa qilib aytganda, multimedia marketingi zamonaviy reklama strategiyasining
ajralmas qismiga aylangan, brendlarni bozorda raqobatbardosh qilish, iste’molchi
e’tiborini jalb qilish va emotsional alogani mustahkamlashda muhim vositadir. Brendlar
va kompaniyalar multimedia texnologiyalarini kreativ va strategik tarzda qo‘llaganda,
nafaqat reklamaning ta’sirchanligi oshadi, balki biznes samaradorligi va mijozlar sodigligi
ham sezilarli darajada ortadi. Shu sababli multimedia marketingi nafagat zamon talabiga
javob beradi, balki kompaniyaning uzoq muddatli muvaffagiyati va ragobatbardoshligini

ta’minlovchi strategik vosita sifatida garalishi lozim.
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